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Volkswagen AG tydskentelee jatkuvasti kaikkien au-
totyyppien ja -mallien kehittamiseksi. Ota sen vuoksi
huomioon, ettd toimituskokonaisuuden muodon, va-
rustelun ja tekniikan muutokset ovat milloin tahansa
mahdollisia. Varustelua, ulkondkéa, suoritusarvoja,
mittoja, painoja, standardeja ja toimintoja koskevat
tiedot ovat julkaisuhetken mukaisia. Jotkin mobiili-
palvelut saattavat olla saatavissa vasta mydhemmin
tai vain tietyissa maissa. Lisdtietoja saa paikalliselta
Volkswagen-jdlleenmyyjalta.

Kuvatussa autossa voi olla lisdvarusteita, joita saa
lisdhintaan vain tietyilla markkina-alueilla. Lisatieto-

ja Volkswagen-liikkeesta. Oikeus muutoksiin pidate-
taan. Taman ohjekirjan tiedot, kuvat ja tekstit eivat
oikeuta minkdanlaisiin vaatimuksiin.

Jalkipainos, kopiointi tai kddntdminen - osittainkaan
- ei ole sallittua ilman Volkswagen AG:n kirjallista
lupaa.

Volkswagen AG pidattaa kaikki tekijanoikeudet. Oi-
keus muutoksiin pidatetaan.

© 2025 Volkswagen AG
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Merkkien selitys

4 Nuoli ilmaisee kappaleen loppua.

™ "Trademark"-symboli tarkoittaa tunnustettua mutta (ei vield) virallisesti rekisterdityd tavara-
merkkid. Taman merkin puuttuminen ei kuitenkaan takaa, ettd kasitteitd saa kayttad vapaas-
ti.

® Symboli tarkoittaa rekisterditya tavaramerkkid. Taman merkin puuttuminen ei kuitenkaan

takaa, ettd kasitteitd saa kdyttda vapaasti.

A varra O HUOMAUTUS

Talla symbolilla merkityt tekstit viittaavat vaaralli- Talla symbolilla merkityt tekstit viittaavat tilanteisiin,
siin tilanteisiin, joissa ohjeiden noudattamatta jat- joissa ohjeiden noudattamatta jattdminen voi vauri-
tdminen johtaa kuolemaan tai vakaviin loukkaantu- oittaa autoa.

misiin.

o Talla symbolilla merkityissa teksteissa on lisa-

Talla symbolilla merkityt tekstit viittaavat vaaralli-
siin tilanteisiin, joissa ohjeiden noudattamatta jat-
taminen voi johtaa kuolemaan tai vakaviin louk-
kaantumisiin.

A Huomio
Talla symbolilla merkityt tekstit viittaavat vaaralli-
siin tilanteisiin, joissa huolimattomuus voi aiheut-
taa lievid tai keskivaikeita vammoja.
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Mobiilipalvelut

Johdanto

Mobiilipalveluilla voit kdyttda useita erilaisia
palveluja Volkswagen-sovelluksen tai myVolks-
wagen-asiakasportaalin kautta tai suoraan au-
tossasi. Mobiilipalvelut yhdistavat autosi inter-
netiin, tarjoavat lisdd mukavuuksia ja viihdetta
sekd antavat tukea vaaratilanteissa.

Tama asiakirja luo yleiskatsauksen vaatimuksiin, joi-
den on tdytyttava mobiilipalvelujen kdyttéa varten.
Tama asiakirja sisaltaa lisaksi ohjeita hairididen ja
ongelmien ratkaisemiseen.

o Joistakin mobiilipalveluista saat lisdtietoa
my0s auton kdyttoohjeista.

Soveltamisalue
Voimassaolo

Tama palvelukuvaus koskee uuden painoksen ilmes-
tymiseen asti kaikkia Volkswagen AG:n ID-malleja.
Tama palvelukuvaus sisaltaa kaikkien mobiilipalve-
lujen kuvauksen riippumatta siitd, missa autossa
mobiilipalveluja tarjotaan ja mihin portfolioon ne

on yhdistetty. Nykyisten mobiilipalvelujen kuvaus-
ten lisdksi tama palvelukuvaus voi sisdltda kuvauk-
sia myos sellaisista mobiilipalveluista ja toiminnois-
ta, jotka tulevat kdytt66n myéhemmin tai ovat maa-
kohtaisia. Joissakin maissa yksittdiset mobiilipalvelut
saattavat toimia, vaikka niin ei ole tarkoitus.

Autokohtaiset mobiilipalvelut

Yleiset edellytykset

Mobiilipalvelujen tdysimaardinen kdytto edellyttaa
seuraavien edellytysten tayttymista:

v Kaéyttéjaprofiili (Volkswagen ID) on luotu.
Mobiilipalveluista on voimassa oleva sopimus.
Volkswagen-sovellus.

Autolle on maaritetty paakayttdja.

AR TR R

Mobiilipalvelujen kaytettavyys maardytyy autosi
yksityisyysasetusten mukaan. Lisatietoa yksit-
taisten mobiilipalvelujen kaytettavyydestd saat
Volkswagen-sovelluksesta. Sielta voit myos vali-
ta yksityisyysasetukset.

o Saat lisdtietoa mobiilipalvelusta ja kdyttajahal-
linnasta autosi kdyttdohjeista kohdasta Mobii-
lipalvelut.

We Connect -sopimus tai VW Connect -sopimus

Kaytettdvissasi on erilaisia mobiilipalveluja sen mu-
kaan, mika ohjelmistoversio autossasi on. Loydat
tietoa autosi ohjelmistoversiosta infotainment-jar-
jestelman ruudusta ID-ohjelmisto. Ohjelmistoversioon
1D.S4.0 saakka on voimassa We Connect -sopimus ja
ohjelmistoversiosta 1D.S4.0 alkaen VW Connect -so-
pimus.

Ohjelmistoversio

ID.S ID.S ID.S ID.S ID.S IDS ID.S ID.S ID.S

3.0 il 3.2 BE5 4.0 42 50 5.2 5.4
Lahtoajat X X X X X X X X X
lImastointi X X X X X X X X X
Lataus X X X X X X X X X
Online-personalisointi X X X X X X X X
Auton tila X X X X X X X X X
Lukitseminen & lukkojen avaus X X X
Auton kuntoraportti X X X X X X X X
Vikapuhelu (sis. tiedot) X X X X X X X X X
Lampétilavinkit X X X X X X X X
Pysakdintipaikka X X X X X X X X X
Huollon ajanvaraus X X X X X X X X
Over the air -pdivitys X X X X X X X X
Plug & Charge X X X X X X X X
Latausohjeita X X X X X
Battery Care Mode X X X X X X X X
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Autokohtaiset mobiilipalvelut

Ohjelmistoversio

ID.S ID.S ID.S ID.S ID.S ID.S ID.S ID.S ID.S

3.0 3.1 3.2 385 4.0 42 50 5.2 5.4
Auton etddiagnoosi X
Live-suositukset X X X X X X X X X

We Connect Plus -sopimus tai VW Connect Plus -sopimus

Mobiilipalvelut

Ohjelmistoversio

ID.S ID.S ID.S IDS IDS IDS ID.S ID.S ID.S

3.0 31 3.2 3.5 4.0 4.2 50 5.2 5.4
Online-puheavustin IDA ja ChatGPT Al X X X X X
Online-puheohjaus Al X X X X
Nettiradio X X X X X X X X X
Infotainment-jarjestelmdn pika-aloitus X X X X X
Online-liikennetiedot X X X X X X X X X
Online-reitinmaaritys X X X X X X X X X
Online-karttapaivitys X X X X X X X X X
Kohteiden ja reittien online-tuonti X X X X X X X X
Online-erikoiskohdehaku X X X X X X X X X
Latauspisteet X X X X X X X X X
Pysakdintipaikat X X X X X X X X X

Kolmansien osapuolten sisallot

Jotkin mobiilipalvelut saattavat sisdltaa linkkeja kol-
mansien osapuolten yllapitamille verkkosivuille.
Volkswagen AG ei hallinnoi linkeistd avautuvia kol-
mansien osapuolten sivustoja eika vastaa niiden si-
sallosta. Jotkin mobiilipalvelut sisdltavat kolmansilta
osapuolilta perdisin olevaa tietoa (esim. karttoja).
Volkswagen AG ei vastaa vieraiden tietojen oikeelli-
suudesta, ajantasaisuudesta ja tdydellisyydesta eika
siitd, jos ne loukkaavat kolmansien osapuolten oi-

keuksia.

Tietosuoja

Volkswagen kerdd, kdsittelee, vélittaa ja kayttaa
kayttdjan henkiltietoja lakisddteisten maardysten
puitteissa mahdollistaakseen mobiilipalvelujen, ku-
ten auton pysdkdintipaikan, asianmukaisen toimin-

nan ja saatavuuden.

N&ma tiedot ndkyvat myVolkswagen-portaalin asia-

kasalueella ja Volkswagen-sovelluksessa.

Kaikkien autossa matkustavien tdytyy hyvaksya akti-
voitu mobiilipalvelu ja siihen liittyva tietojenkasitte-
ly. Mikali ndin ei ole, mobiilipalvelu on mahdollisuuk-
sien mukaan deaktivoitava tai matkustajat on suljet-
tava pois mobiilipalvelujen kdytdsta. Kuljettaja on

velvollinen pyytamaan suostumus kaikilta matkusta-

jilta.

Ajantasaisuus

Kaikki tdman kirjan tiedot ovat julkaisuhetken mu-
kaisia. myVolkswagen-portaalin asiakasalueen, so-
velluksen ja mobiilipalvelujen jatkuvan kehittdmisen
vuoksi niissa saattaa esiintyd eroja tdman palveluku-
vauksen tietoihin ndhden. Taman palvelukuvauksen
tiedot eivat oikeuta minkaanlaisiin vaatimuksiin. Tata
palvelukuvausta paivitetddn epdsaanndllisin vélein.
Kayta aina uusinta versiota.

Mobiilipalvelujen kaytté Volkswagen-sovelluksen
kautta saattaa kuluttaa dataa ja aiheuttaa kuluja. Jos
sopimuksessa taattu datamadra ylitetdan, siirtono-
peus pienenee, mika saattaa hidastaa mobiilipalvelu-
jen kayttoa. <

Lahtoajat

Taman mobiilipalvelun avulla voit maarittad yk-
silolliset Iahtdajat, jolloin korkeajanniteakun pi-
taa olla ladattuna tai auton sisdtilan pitaa olla
oikeassa lampdtilassa.

Tietosuoja 5



Kuka voi kdyttdaa mobiilipalvelua?

Padkayttdjan lisdksi myos vieraskdyttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

limastoinnin sdataminen

Muistiin voi tallentaa enintdan kolme eri Idhtdaikaa,
jolloin auton sisatilan pitaa olla oikeassa lampétilas-
sa.

1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.
2. Napauta kohtaa Lahtdajat.

3. Teeilmastoinnin asetukset kullekin |3htdajalle
asettamalla esimerkiksi haluttu kellonaika, vii-
konpdiva tai ajanjakso.

Kaikki ilmastoinnin asetuksia sisédltdvat Idhtdajat voi-
daan aktivoida yhta aikaa.
Latauksen sddtaminen

1. Maarita latauspaikat auton infotainment-jarjes-
telmdsta.

Saat lisatietoa asetuksista autosi kdyttdohjeista
kohdasta "Latausasetukset”.

Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.
Napauta kohtaa Lahtdajat.

Lisaa latauspaikka.

Kosketa toimintopintaa 3.

o v F wnN

Tee latausasetukset kullekin latauspaikalle aset-
tamalla esimerkiksi Iahtoajat, viikonpdiva tai
ajanjakso.

Jos auto pysdakdidadan mutta sita ei ladata kotilataus-
laitteella (AC), on huomioitava seuraavaa:

— Kun auton sisatilan lampé6tilaa ohjataan asetetun
ldhtdajan mukaan, korkeajanniteakku esilammite-
taan automaattisesti.

— Kun auton seisontailmastointi on aktivoitu, kor-
keajanniteakkua ei esilammiteta.

Jos auto pysdakdiddan ja sitd ladataan kotilatauslait-

teella (AC), on huomioitava seuraavaa:

— ID.-ohjelmistoversiot ennen versiota 3.0: kun au-
ton seisontailmastointi on aktivoitu, korkeajanni-
teakkua ei esilammiteta.

— ID.-ohjelmistoversiot alkaen versiosta 3.0: kun au-
ton sisatilan [ampdotilaa ohjataan asetetun Idhto-
ajan tai aktivoidun seisontailmastoinnin mukaan,
korkeajanniteakku esilammitetddn automaattises-
ti.

O Saat lisdtietoa auton toiminnosta autosi kdyt-
toohjeista kohdasta "Seisontailmastoinnin oh-
jelmointi” ja "Lahtoajat (ajastettu lataus)".

6 Mobiilipalvelut

Battery Care Mode

Tama mobiilipalvelu sisdltaa erilaisia toimintoja,
jotka auttavat optimoimaan korkeajdnniteakun
kestoikaa. Tavoitelataustasona on automaatti-
sesti 80 % tai 90 %, jotta akkua voidaan suoja-
ta. Tama arvo maardytyy ympdriston lampdotilan
mukaan.

Toimintatapa

Voit asettaa tavoitelataustason Volkswagen-sovel-
luksen kohdasta {5} ja my®&s aktivoida tai deaktivoida
"Battery Care Mode" -toiminnon.

Jos valittu tavoitelataustaso ja ympariston lampdtila
eivat edistd akun suojaamista tai saavutetaan kriitti-
nen seisonta-aika tayteen ladatulla akulla, Volkswa-
gen-sovellus ndyttad push-ilmoituksia.

Kun "Battery Care Mode" on deaktivoitu, siitd ndyte-
taan ilmoitus auton infotainment-jarjestelmdssa.

Kun autoa ladataan lahtdajan ollessa aktivoituna,
voidaan kdyttaa suositeltua arvoa suurempaa akun
ylempda varausrajaa. Muunlaisessa latauksessa Bat-
tery Care Mode pysyy aktivoituna.

o "Battery Care Mode" ei vaikuta automaatti-

seen lataukseen lahtdaikojen ollessa aktivoi-
tuina madritetyissa latauspaikoissa. Talléin noudate-
taan latauspaikkakohtaisia yksildllisid latausasetuk-
sia.

o Saat lisatietoa "Battery Care Mode" -toimin-
nosta autosi kdyttdohjeista kohdasta "Korkea-
janniteakun kasittely".

Auton etadiagnoosi

Tata mobiilipalvelua voi kdyttaa apuna mahdol-
lisessa vikatilanteessa. Mobiilipalvelu arvioi tal-
16in autosta langattomasti Idhetetyt diagnoosi-
tiedot. Soittamalla Customer Interaction Cent-
reen tai tiedustelemalla tiepalvelusta tai am-
mattikorjaamosta saat lisdtietoa arviointiin ja
mahdollisiin seuraaviin vaiheisiin.

Auton etddiagnoosin aloitus
1. Napauta Volkswagen-sovelluksesta kohtaa Auton
kuntoraportti.

2. Aloita diagnoosi napauttamalla valikkokohtaa
Auton etadiagnoosi.

<



[¢] Soittamalla Customer Interaction Centreen tai 2. Napauta Auton kuntoraportti.
. tledus.telernalla “e!’a"’?'”“a_,t?' aqwr.nattlkor.— Raportin yksityiskohtaiset tiedot ndytetaan.
jaamosta voit vaihtoehtoisesti pyytda etddiagnoosia. <

o myVolkswagenissa on nahtdvissa vain ajanta-

saisin kuntoraportti, niitd ei arkistoida. <

Auton tila

Ilmastointi

Taman mobiilipalvelun avulla voit tarkastella au-

ton tietoja, kuten ovien, ikkunoiden ja valojen

tilaa, Volkswagen-sovelluksen kautta. Taman mobiilipalvelun avulla voi ohjata auton
ilmastointia Volkswagen-sovelluksen kautta en-

nen matkan alkua.
Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Paakayttajan lisdksi myds vieraskdyttaja voi kadyttaa

mobiilipalvelua. Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
L Paakayttdjan lisaksi myos vieraskdyttdja voi kayttaa
Auton tietojen tarkastelu mobiilipalvelua.

1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta. L oL

limastoinnin aktivointi

Auton tiedot, kuten ovien, ikkunoiden ja valojen .
tila, ndytetaan. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.

IImastoinnin tila ndytetdan toimintopinnan

O Yhteysvirheiden tai yhteyskatkojen vuoksi so- vieresss

velluksessa ndytettdva sisalto ja auton tila

saattavat poiketa toisistaan. Selvita tilanne tarvit- 2. Napauta ruutua limastointi.
taessa suoraan autosta. 3. Aseta tavoitelampdtila ja kdynnistd ilmastointi.
O Sahkétoimisten takaliukuikkunoiden avautu- Jos autoa ei ole liitetty virransy6tté6n ilmas-
mistilan ndytt6a ei tueta mallissa ID. Buzz. < toinnin kdynnistyessd, ilmastointi voidaan kayn-
nistad korkeajanniteakun avulla.
IImastoinnin kdynnistyminen vahvistetaan.
Auton kuntoraportt' O Saat lisdtietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-

toohjeista kohdasta "Seisontailmastointi”. <

Taman mobiilipalvelun avulla voit myVolkswa-

genissa ja Volkswagen-sovelluksessa tarkastella ..

auton varoituksia tai huoltotarpeita seké suun- Latausohjelta

nitella huoltoaikoja. Palvelu ndyttda tiedot kilo-

metrimaardsta tai tarkastushuolloista.
Taméan mobiilipalvelun avulla saat Volkswagen-
sovellukseen akun kdytostd, lataustoiminnoista

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua? ja auton henkildkohtaisista yksityisyysasetuksis-
Padkayttajan lisaksi myos vieraskayttdja voi kayttaa ta riippuen push-ilmoituksina suosituksia opti-
mobiilipalvelua. moituja latausasetuksia varten (esim. "Battery

Care Moden kaytt6").
Auton kuntoraportin ndyttaminen myVolkswagenis-
sa

1. Kirjaudu myVolkswageniin. Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

2 Vali Padkayttdjan lisdksi myds vieraskdyttdja voi kayttaa
- Valitse auto. mobiilipalvelua.

3. Napauta Néyt raportti.

. o . . « Lisdedellytys

Raportin yksityiskohtaiset tiedot ndytetdan. i

Auton kuntoraportin haku Volkswagen-sovellukses- v Push-ilmoitukset on aktivoitu.

ta

1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.

Auton tila 7



Toimintatapa

Jos akun lataustason asetuksia ei ole saddetty, esi-
merkiksi asetettu autolle tavoitelataustasoa, ldhete-
tdan suositus latausasetusten kdytosta.

Jos mobiilipalvelua "Battery Care Mode" ei ole akti-
voitu, Iahetetdan suositus mobiilipalvelun aktivoimi-
sesta, jotta latausohjeita voidaan hyddyntaa tdysi-
mittaisesti.

O Saat lisdtietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Latausohjeita”. <

Lataus

Taméan mobiilipalvelun avulla voit kdynnistaa ja
pysdyttad lataustapahtuman suoraan Volkswa-
gen-sovelluksesta. Voit valvoa jdljelld olevaa la-
tausaikaa, todellista toimintamatkaa ja korkea-
janniteakun lataustasoa Volkswagen-sovelluk-
sen kautta.

Korkeajanniteakun lataaminen tarkoitukseen so-
veltumattomasta sahkéliitanndstd saattaa myds
alhaisemmalla latausvirralla ladattaessa aiheuttaa
oikosulun, sahkdiskun, réjahdyksen tai tulipalon.
Vaarana on auton vaurioituminen seka vakavat tai
hengenvaaralliset vammat.

@ Lataa autoa vain liitdnndstd, joka on patevan
ammattilaisen asentama ja tarkistama.

O HuomauTus

Jos auto sammutetaan pidempaa seisonta-aikaa var-
ten akun lataustason ollessa alhainen, seurauksena
saattaa olla korkeajanniteakun syvdpurkaus. Tama
saattaa aiheuttaa korkeajanniteakkuun peruuttamat-
tomia vaurioita.

o Lataa korkeajanniteakkua viimeistaan neljan kuu-
kauden kuluttua, mikali autoa ei kdyteta pitkaan
aikaan.

o Huomioi digitaalisen mittariston keltainen merk-
kivalo &

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Padkayttdjan lisdksi myds vieraskdyttaja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

Lataustapahtuman kdynnistys Volkswagen-sovel-
luksella

1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.

2. Napauta toimintopintaa Akku.

8 Mobiilipalvelut

Nayttéén avautuu latausndkyma.
3. Aloita lataus.

o Saat lisatietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
tdohjeista kohdasta "Korkeajanniteakun la-
taus”.

Live-suositukset

Kun polttoaineen taso on alhainen tai jaljelld
oleva toimintamatka on vahdinen, saat tdman
mobiilipalvelun kautta tankkaus- ja lataussuosi-
tuksia infotainment-jarjestelmaan lahella sijait-
sevista huoltoasemista tai lataustolpista. Mobii-
lipalvelun "Paikalliset suositukset” kautta saat
lisaksi paikkakuntakohtaisia tarjouksia kolman-
silta osapuolilta eri toimialoilta.

Lisdedellytys

v Yleisten kauppaehtojen vahvistaminen paikallis-
ten suositusten kadyttoa varten.

Tankkaus- ja lataussuositusten toimintatapa

Kun polttoaineen taso on alhainen tai jdljella ole-
va toimintamatka on vahdinen, saat tankkaus- ja la-
taussuosituksia push-ilmoituksina infotainment-jar-
jestelmdn ndytt6on sekd suosituksia ldhelld sijaitse-
vista huoltoasemista tai latauspisteista. Tall6in voit
navigoida perille tai merkita tarjouksen mydhempaa
tarvetta varten.

Paikallisten suositusten toimintatapa

Voit vastaanottaa autosi sijaintiin perustuvia kol-
mansien osapuolten tarjoamia paikallisia suosituksia.
Kun mainoskumppanin tarjous on saatavilla autosi
laheisyydessa, saat siitd push-ilmoituksen. Tarkem-
pien tietojen kautta saat lisdtietoa tarjouksesta ja
voit halutessasi navigoida tarjouksen sijaintiin.

Paikalliset suositukset on oletusarvoisesti poistettu
kaytdsta. Voit aktivoida paikalliset suosituksen au-
tosta tai myVolkswagenin kautta.

O Voit milloin tahansa tarkastella mainoskump-
panin ajantasaisia yleisia tietoja Volkswagenin
verkkosivuston kautta.

o Mobiilipalvelu on saatavissa seuraavissa mais-
sa: DE, UK, FR,IT, ES, SE, DK, NO, Fl, BE, NE,
CH, LUX, AT, PL, PT.



Online-karttapaivitys

Tama mobiilipalvelu paivittaa infotainment-jar-
jestelman navigointitiedot saannéllisesti.

Lisdedellytykset

v Autossa on kdytettdvissa navigointitoiminto.

v Infotainment-jarjestelma: vahintddn Rea-
dy 2 Discover.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Padkayttdjan lisaksi myos vieraskayttdja ja anonyymi
vieras voivat kdyttaa mobiilipalvelua.

Toimintatapa

Euroopan karttamateriaali asennetaan over the air
-paivityksena.

Kaikkien Euroopassa olevien latauspisteiden navi-
gointitiedot pdivitetddn kuukausittain, eika autoa
tarvitse vieda sita varten huoltoon.

Karttapaivitys alkaa automaattisesti, kun auto on
noin 75 kilometrin etdisyydelld uudesta alueesta.

Pdivitysta ei voi asentaa ajon aikana, vaan asennus
alkaa, kun auto sammutetaan.

Kun auto seuraavan kerran kdynnistetdan, karttapai-
vitys asennetaan automaattisesti muutamassa se-
kunnissa, minka jalkeen se on jalkeen kaytettavissa. <

Online-reitinmdaaritys

"Online-reitinmadritys" ottaa huomioon ajanta-
saisen lilkennetilanteen ja laskee valitun reitin
ajantasaisten liikennetietojen perusteella.

Lisdedellytykset

v Navigointitoiminto on aktivoitu.

v Infotainment-jarjestelma: vahintdan Rea-
dy 2 Discover.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Paakayttajan lisaksi myos vieraskdyttdjd ja anonyymi
vieras voivat kdyttaa mobiilipalvelua. <

Online-erikoiskohdehaku

Taman mobiilipalvelun avulla voidaan hakea
mielenkiintoisia kohteita (erikoiskohteita), kuten
ravintoloita, sekd saada niista ajankohtaisia tie-
toja.

Lisdedellytys

v/ Navigointitoiminto on aktivoitu.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Padkayttajan lisaksi myds vieraskdyttdja ja anonyymi
vieras voivat kdyttad mobiilipalvelua.

Toimintatapa

Voit hakea erikoiskohteita infotainment-jarjestelman
kohdasta Navigointi:

— Syota paikkakunta tai hakukriteeri.

— Hae symboleita, kuten rautatieasemia, latauspis-
teita tai lentokenttia.

— Sy6ta hakusana.

O Jos online-yhteys katkeaa, hakua jatketaan au-
tomaattisesti navigointitiedoista.

Online-puheavustin IDA ja
ChatGPT™

Online-puheavustimen IDA ja ChatGPT:n (myo-
hemmin Puheavustin) avulla voit ohjata info-
tainment-jarjestelman paavalikossa olevan eril-
lisen sovelluksen kautta puhekomennoilla info-
tainment-jarjestelmadn ja auton toimintoja luon-
nollisin lausein seka hakea esiin tietoja. "Puhea-
vustimen” avulla auto voi vastata monenlaisiin
kysymyksiin. Vasta jos puheavustimet eivat pys-
ty vastaamaan kysymykseen, kysymys anonymi-
soidaan ja ohjataan ChatGPT:lle. Se tarjoaa suo-
ran paasyn yha kasvavaan tekodlypohjaiseen
tietoon.

Lisdedellytykset

v Jokin puheavustimien saatavilla olevista kielista
on asetettuna: EN-US, EN-GB, DE, FR, ES, CZ, IT,
NL, PL, PT, SE, DK, NO.

v Infotainment-jarjestelma: vahintdan Rea-
dy 2 Discover.
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Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?
Padkayttdjan lisdksi myos vieraskdyttaja ja anonyymi
vieras voivat kdyttad mobiilipalvelua.

Puheavustimien kdynnistys

1. Sano dédneen aktivointisana tai paina lyhyesti
monitoimiohjauspy6rdn painiketta .

2. Anna puhekomento heti aktivointisanan jalkeen.

Voit maarittad oman yksiléllisen aktivointisanan au-
ton IDA-sovelluksen kautta.

Kun aktivointisana deaktivoidaan IDA-sovelluksessa,
puheavustinta ei voi enda kdynnistad sanomalla akti-
vointisana vaan pelkdstaan painamalla monitoimioh-
jauspydran painiketta ().

o Puheavustin on kaytettavissa infotainment-
jarjestelmdn asetetusta kielesta riippuen offli-
ne- tai online-tilassa.

Puheavustimien deaktivointi

Toiminnon voi deaktivoida Volkswagen-sovelluksen
asetuksista tai infotainment-jarjestelman yksityisyy-
sasetuksista.

o ChatGPT:n vastaukset saattavat vaihdella, olla

puutteellisia, virheellisia tai tarjota epdolen-
naista tietoa seka loukata kolmansien osapuolten oi-
keuksia. Al siis luota vastauksiin tarkistamatta niita
toisesta tietoldhteestd. Varmista lisdksi, ettd kun
kaytat tai jaat vastauksia esimerkiksi sosiaalisessa
mediassa tai verkossa, kolmansien osapuolten oi-
keuksia (erityisesti tekijanoikeuksia tai tietosuojaoi-
keuksia) ei loukata.

Puheavustinta ei voi kdynnistaa

— Varmista, ettd mobiilipalvelun kdytdn edellytykset
tayttyvat. Katso kdyttdohjeiden kohta "Verkkopal-
velujen kayton edellytykset".

— Puheavustin ei ole kdytettavissa kyseiselld kielella.

Valitse jokin toinen jarjestelmakieli infotainment-
jarjestelmadsta.

— Sano daneen oikea aktivointisana infotainment-
jarjestelmaan tallennetulla jarjestelmakielella.

— Tarkista aktivointisana asetuksista ja aktivoi se ja
mukauta sita tarvittaessa.

— Kéynnista infotainment-jarjestelma uudelleen.

Puheavustin ei anna sopivia vastauksia
— Lausu puhekomento uudelleen selvasti.
— Muotoile puhekomento toisin.

Puheavustin ei suorita toimintoa

— Toiminto ei ole suoritettavissa puheavustimien
avulla.
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— Toiminto ei ole suoritettavissa kaikilla kielilld. Ase-
ta infotainment-jarjestelmaan kieli, joka tukee pu-
heavustimien toimintaa - Sivu 9.

— Kyseisen toiminnon sisalla tehdyt asetukset esta-
vat kytkemisen paalle tai suorittamisen.

— Muotoile puhekomento toisin.
Ehdotuksia valitun kielen puhekomennoista l16ydat
infotainment-jarjestelman IDA-sovelluksesta.

o Salli sijaintitietojen lahetys, jotta voit hyddyn-
ﬂ tda toimintoa paremmin.

o Saat lisatietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
al téohjeista kohdasta "Puheavustin”.

Puheavustin ja tekodly (Al)
Olet vuorovaikutuksessa tekodlyn kanssa, kun info-
tainment-jarjestelmdssa nakyy seuraava symboli:

4, Puheavustin kdyttaa tekodlya (Al).

Online-puheohjaus™

Talla mobiilipalvelulla voit ohjata infotainment-
jarjestelman paavalikossa olevan erillisen sovel-
luksen kautta puhekomennoilla infotainment-
jarjestelman ja auton toimintoja luonnollisin
lausein seka hakea esiin tietoja.

Lisdedellytykset

v Infotainment-jarjestelmd: vdhintaan Rea-
dy 2 Discover.

v Puheohjauksen pitda olla saatavilla.

v Online-puheohjausta tukeva kieli on asetettuna.
Kieli maaraytyy infotainment-jarjestelman vali-
tun kielen mukaan.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Paakayttajan lisaksi myds vieraskayttdja ja anonyymi
vieras voivat kdyttda mobiilipalvelua.

Puheohjauksen kdynnistys

Aktivointisanan "Hei ID" pitaa olla aktivoituna info-

tainment-jadrjestelmassa. llman tdta aktivointia onli-
ne-puheohjauksen voi ottaa kdyttéon vain monitoi-
miohjauspyéran painikkeella (&).

1. Sano daneen aktivointisana tai paina monitoi-
miohjauspydrén painiketta (£).

Infotainment-jarjestelma analysoi sanotut sanat
offline-tilassa tunnistaakseen aktivointisanan.



2. Anna puhekomento heti aktivointisanan jalkeen.

o Online-puheohjaus on tdlla hetkelld kaytetta-
vissa seuraavilla kielilla: De, EN-GB, EN-US,
FR, ES, CZ, IT, NL, PL, PT, SE, DK, NO.

o Kieli, jolla voit kommunikoida puheohjauksen
kanssa, riippuu infotainment-jarjestelmassa
valittuna olevasta kielesta.

o Saat lisatietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Puheohjaus”.

Puheohjaus ja tekodly (Al)

Olet vuorovaikutuksessa tekodlyn kanssa, kun info-
tainment-jarjestelmdssa nakyy seuraava symboli:

+, Puheohjaus kayttaa tekodlya (Al).

Online-liikennetiedot

Taman mobiilipalvelun avulla saat reaaliaikais-
ta tietoa sijaintisi lahelld olevasta liikennetilan-
teesta. Ndin saat ajoissa varoituksen liikenne-
hdirioista ja voit kiertad jonot.

Lisdedellytykset

v Navigointitoiminto on aktivoitu.

v Infotainment-jarjestelma: vahintdan Rea-
dy 2 Discover.

v/ Infotainment-jérjestelma: vahintadn Rea-
dy 2 Discover.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Padkayttajan lisaksi myos vieraskayttdja ja anonyymi
vieras voivat kdyttaa mobiilipalvelua.

o Saat lisatietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Navigointi”.

Kohteiden ja reittien online-
tuonti

Taman mobiilipalvelun avulla voit suunnitella
reitin Volkswagen-sovelluksessa ja lahettaa sen
sitten auton navigointijarjestelmaan.

Lisdedellytykset

v Autossa on kdytettdvissa navigointitoiminto.

Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?

Padkayttdjan lisdksi myds vieraskdyttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

Reitin tuonti

1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.

2. Kosketa toimintopintaa A.

3. Hae kohde hakutoiminnolla.

Esiin tulee luettelo hakua vastaavista ehdotuk-
sista.

4. Napauta sopivaa ehdotusta.
Kohde ndytetdan kartalla.

5. Napauta toimintopintaa Reitti.
Aloituspiste ja kohde ndytetaan.

6. Voit tarvittaessa lisata valikohteita.

Naytetdan yhteenveto sisdltden tiedot aloitus-
pisteestd ja kohteesta, odotettavissa olevasta
matka-ajasta seka etdisyydesta.

7. Napauta toimintopintaa Laheta reitti.

Reitti [dhetetdan auton infotainment-jdrjestel-
maan.

8. Kytke auton infotainment-jarjestelmad paalle.
Reitti on tuotu jarjestelmaan.

Matkan aikana reitti lasketaan uudelleen. Reittiin
saattaa tulla poikkeamia suhteessa alkuperdiseen
sovelluksessa tehtyyn suunnitelmaan riippuen liiken-
teestd, auton kulloisestakin sijainnista seka akun
lampétilasta, tyypista ja lataustasosta.

O Léhetetty reitti voi sisdltda enintddn kymme-
nen vdlipysahdysta ja kymmenen latauspistet-
ta.

o Matkan aikana voidaan vastaanottaa uusia
kohteita ja reitteja.

Vikapuhelu (sis. tiedot)

Talla mobiilipalvelulla voit muodostaa napin pai-
nalluksella automaattisesti puheyhteyden vika-
puhelukeskukseen. Tallin auton tiedot vélite-
taan automaattisesti keskukseen, mikali yksi-
tyisyysasetukset sen sallivat.

Online-liikennetiedot 11



Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua? Lisdedellytykset
Padkayttdjan lisdksi myos vieraskdyttaja ja anonyymi o L
vieras voivat kayttaa mobiilipalvelua. v Navigointitoiminto on aktivoitu.

v Infotainment-jérjestelma: vahintdan Rea-
Toimintatapa dy 2 Discover.

"Vikapuhelu"-toimintoa voi kdyttda seka online- et-
td offline-tilassa. Offline-tilassa soitetaan pelkdstaan Kuka voi kdytta mobiilipalvelua?
tavallinen puhelu. Tietoja ei talloin valiteta.

Paakayttajan lisaksi myos vieraskayttdja ja anonyymi
Jos haluat kayttaa toimintoa offline-tilassa, jonkin vieras voivat kdyttda mobiilipalvelua.
seuraavista edellytyksista on taytyttava:

— Ei ole tehty sopimusta mobiilipalvelujen kdytosta. Toimintatapa

Mobiilipalvelu ndyttda saatavilla olevat tiedot pysa-

— Yksityisyysasetukset ovat offline-tilassa. e . e e .
kointitaloista, vapaista pysakdintipaikoista, aukiolo-

— Mobiilipalvelu on pois kdytosta. ajoista ja maksuista.
O Auton tietoja ei talldin valitetd automaattisesti O  Paikan pailla olevat tiedot saattavat poiketa
vikapuhelukeskukseen. naista annetuista tiedoista, joten tarkista mo-

biilipalvelun antamat tiedot suoraan pysakdintipai-

Vikapuhelun voi soittaa kattokonsolin kdyttokentdsta Ll
kassa tai pysakdintitalossa.

tai infotainment-jarjestelman valikosta Puhelin paina-
malla toimintopintaa »=<. O  Pysakdintipaikkojen hakutoiminto on mahdol-
Kun paakéyttaja on rekisterdity: linen myGs opastuksen aikana. <

— Talléin muodostetaan yhteys vikapuhelukeskuk-

seen ja valitetadn auton tilan tiedot ja sijaintitie-

dot. Pysakointipaikka
— Vikapuhelukeskus kommunikoi paakayttajan maan

kielella ja tarvittaessa myds muita auton tietoja

vélitetddn automaattisesti. Tama mobiilipalvelu ndyttaa Volkswagen-sovel-
luksessa tiedot auton viimeisimmasta sijainnista

Vikapuhelukeskuksen tyontekija voi antaa neuvoj . . . .
apuhelukeskuksen tyontekija vol antaa neuvoja ja opastaa sinut tarvittaessa perille saakka.

ongelmatilanteissa ja tarvittaessa tilata hinauspalve-

lun.

Vikapuhelukeskus voi Iahettd3 navigointikohteen, Pysakgintipaikan I16ytaminen

esim. ammattitaitoisen korjaamon sijainnin, suoraan 1. Napauta Volkswagen-sovelluksesta toiminto-
autoon. pintaa ©.

o Voit aktivoida vikapuhelun my&s puheavusti- Nakyviin tulee navigointikartta, josta nakyy au-

mien tai puheohjauksen kautta. Jos puheavus- ton senhetkinen sijainti.
tin on aktivoituna asetuksista, se tunnistaa aktivoin-

. X . . Myo n sijainnin i ka etai mas-
tisanan "Hei 1D sek3 "Hei IDA" y6s auton sija osoite seka etdisyys omas

ta sijainnista ndytetaan.
o Vikapuhelu voidaan soittaa milloin tahansa,
mutta auton tiedot valitetddn automaattisesti
vasta rekisterditymisen jalkeen.

Auton sijainnin voi jakaa muiden kanssa Volks-
wagen-sovelluksen kautta.

Ho

. . - Tiedot valitetdadn vasta, kun auto on pysakoity.
O  Saat lisatietoa mobiilipalvelusta autosi kayt- Py ¥

tdohjeista kohdasta "Vikapuhelu”. <

Ho

Pysikdintipaikat Online-personalisointi

Taman mobiilipalvelun avulla voit tallentaa

Témén mobiilipalvelun avulla voit etsid auton kayttajatilille henkilgkohtaisia asetuksia, kuten
SITEIIIIT Iah'ell'a olevia pysakomt!palkkOJ'a Japy- peilien sd&d6t, jotka aktivoituvat kirjautuessasi
sakdintitaloja ja tarkastella vapaiden paikkojen autoon tai valitessasi kayttajatilin autossa.

maarad, aukioloaikoja ja maksuja.
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Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Paakayttajan lisdksi myos vieraskdyttaja voi kadyttaa
mobiilipalvelua.

o Mobiilipalvelu "Online-personalisointi” on va-
rustelukohtainen.

Toimintatapa

Kuljettajan henkilokohtaiset asetukset voidaan tal-
lentaa paikallisesti autoon. Kun Volkswagen ID
-kayttajatilille on kirjauduttu tai se on valittu, ase-
tukset ladataan ja aktivoidaan automaattisesti. Ker-
taluonteisen kirjautumisen jdlkeen vieraskdyttdjat,
kuten perheenjdsenet ja auton muut kayttdjat, voivat
aloittaa matkan omilla asetuksillaan.

Jos auton kayttdjaa vaihdetaan, myds personalisoi-
dut asetukset muuttuvat automaattisesti. Autossa
aktivoidaan ne asetukset, jotka kyseinen kayttdja on
valinnut viimeisimman matkansa yhteydessa.

Joitakin henkilokohtaisia asetuksia tallennetaan li-
sdksi verkkoon, joten niitd voi siirtdd muihin autoihin
Volkswagen ID -tunnuksen avulla.

O Kayttdjdkohtaisia tietoja, kuten profiilinimed
tai S-PIN-koodia, voi muuttaa vain Volkswa-
gen-sovelluksen ja myVolkswagenin kautta.

o Saat lisatietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Mobiilipalvelut”.

Plug & Charge

Talla mobiilipalvelulla voit latauspistokkeen liit-
tamisen jdlkeen ladata korkeajdnniteakkua so-
veltuvasti kotilatauslaitteesta tai julkisesta la-
tauspisteesta. Manuaalista aktivointia ei tarvita
kustannusten laskentaa varten.

Lisdedellytykset

v Latausasematoimijan tarjoama Plug & Charge
-yhteensopiva latauspiste standardin ISO 15118
mukaisesti.

v Lataussdhkdsopimus on asennettu autoon
Volkswagen-sovelluksella.

v Sijaintitietojen Idhetys on sallittu infotainment-
jarjestelmastd ennen lataamista.

v Plug & Charge on kytketty paélle infotainment-
jarjestelmasta.

Mobiilipalvelu on maa- ja varustelukohtainen.

Ho

Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?
Padkayttdjan lisdksi myos vieraskdyttdja ja anonyymi
vieras voivat kdyttad mobiilipalvelua.

Toimintatapa

Paakayttdja voi kytkeda mobiilipalvelun autossa paalle
ja pois paalta. Vieraskdyttaja voi pelkastaan kytkea
mobiilipalvelun pois paalta.

Padkayttdja vastaa kaikista latauskustannuksista, jot-
ka syntyvat kdytettaessa Plug & Charge -palvelua.
Tama koskee myds muiden kayttdjien tekemia la-
tauksia.

O Jos auto kuuluu tiettyyn autokalustoon, kalus-
topaallikkd vastaa mahdollisesti latauskustan-
nuksista.

o Saat lisdtietoa "Plug & Charge" -palvelun

ﬂ asentamisesta ja aktivoinnista sekd mobiilipal-
veluista tdmdn auton kayttdohjeiden kohdasta "Mo-
biilipalvelut”.

Infotainment-jarjestelman pi-
ka-aloitus

Talla mobiilipalvelulla infotainment-jarjestelma
on kokonaisuudessaan kayttévalmiina heti mat-
kan alkaessa. Infotainment-jarjestelman voi
kaynnistda Volkswagen-sovelluksella. ID.-ohjel-
mistoversiosta 4.0 alkaen on kdytdssa mobiili-
palvelu "Infotainment-jarjestelman automaatti-
nen pikakdynnistys".

Lisdedellytykset

v Push-ilmoitukset on aktivoitu.
v Optimoitu akun kéyttd on aktivoitu.

v Suostumus tietojen kerddmiseen kdyttotottu-
musten luomista varten mobiilipalvelulle "Info-
tainment-jarjestelman automaattinen pikakdyn-
nistys".

Kuka voi kdyttdaa mobiilipalvelua?
Padkayttajan lisdksi myos vieraskdyttdja ja anonyymi
vieras voivat kdyttad mobiilipalvelua.

Toimintatapa "Infotainment-jarjestelman pika-aloi-
tus”

Infotainment-jérjestelma kadynnistyy juuri ennen
odotettavissa olevaa ldhtdaikaa.
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Tatd varten Volkswagen-sovelluksesta valitaan seu-
raavat asetukset:

— llmastoinnin ajastus.

— Auton ilmastointi on kdynnistetty tai latausajastin
on asetettu.

Toimintatapa "Infotainment-jdrjestelman auto-
maattinen pika-aloitus”

Alkaen ID.-ohjelmistoversiosta 4.0:

— Kun mobiilipalvelu on aktivoitu myds Volkswagen-
sovelluksesta, infotainment-jarjestelma voi kdyn-
nistyd automaattisesti ennen matkan alkua.

o ID.-ohjelmistoversiosta 4.0 alkaen voit valita
ndytostd, haluatko kayttda "Infotainment-jar-

jestelman pikakdynnistys”- vai "Infotainment-jdrjes-

telmdn automaattinen pikakdynnistys” -toimintoa.

o Mobiilipalvelun voi deaktivoida Volkswagen-
dL  sovelluksen kautta tai autossa siirtymalld offli-
ne-tilaan.

Huollon ajanvaraus

Tama mobiilipalvelu mahdollistaa automaatti-
sen kyselyn lahettamisen Volkswagen-huollolle
koskien aktiivisia tarkastushuoltoon liittyvid oh-
jeita seka valikoituja huoltoon liittyvia varoitus-
valoja. Lisaksi voit hakea Volkswagen-huoltoja
ja valita ensisijaisen Volkswagen-huollon.

Lisdedellytys

v "Huollon ajanvaraus” -palvelun kdyttda varten
ensisijaisen Volkswagen-huollon ja ensisijaisen
viestintdkanavan pitaa olla valittuna ja auto-
maattisen "huollon ajanvarauksen” aktivoituna.

Volkswagen-huollon valinta

"Huollon ajanvaraus” -toiminnon voi aktivoida seka
myVolkswagenin ettd Volkswagen-sovelluksen kaut-
ta.

Haku Volkswagen-sovelluksen kautta:
1. \Valitse auto ja napauta kohtaa Volkswagen-huolto.
Nayttéon avautuu hakukentta.

Kartta- tai luettelondkymassa ndytetaan kaik-
ki madritetyn alueen sisalla olevat Volkswagen-
huollot.

2. Napauta haluamaasi Volkswagen-huoltoa.

14 Mobiilipalvelut

Naytdssa ndytetadn kaikki Volkswagen-huollon
tiedot, kuten osoite ja aukioloajat. Huoltoon voi-
daan ottaa suoraan yhteytta.

Mobiilipalvelu aktivoituu automaattisesti, kun
Volkswagen-huolto valitaan.

Ho

Jos auto kuuluu tiettyyn autokalustoon, vain
kalustopaallikkd voi kdyttdd mobiilipalvelua.

Ho

Latauspisteet

Tama mobiilipalvelu ndyttaa laheisyydessa tai
reitin varrella olevat latauspisteet ja niiden auki-
oloajat ja saatavuuden.

Lisdedellytykset

v/ Navigointitoiminto on aktivoitu.

v Infotainment-jérjestelma: vahintdan Rea-
dy 2 Discover.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Paakayttajan lisaksi myos vieraskayttdja ja anonyymi
vieras voivat kdyttad mobiilipalvelua.

Latauspisteen haku

1. Napauta infotainment-jarjestelmasta Navigointi.

2. Hae latauspistettd tai napauta toimintopintaa 5.

Laheisyydessa ja reitin varrella olevat latauspis-
teet ndytetdan.

Latauspisteiden osalta ndytetdan saatavuus, au-
kioloajat, latausnopeus ja virtatyyppi.

o Haku alkaa haluttaessa myds maaritetyn akun
ﬂ varaustilan alittuessa.

Saat lisatietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Latauspiste”.

Ho

Lampotilavinkit

Alhainen ldmpétila saattaa vaikuttaa akun te-
hoon. Taman mobiilipalvelun kautta saat auton
sijaintipaikan s@dennusteen ja akun lataustilan
perusteella Volkswagen-sovelluksen kautta suo-
situksen korkeajanniteakun esilammitykseen tai
lataamiseen.

<

<



Lisdedellytys

v Push-ilmoitukset on aktivoitu.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Paakayttajan lisdksi myds vieraskdyttdja voi kdyttaa
mobiilipalvelua.

Toimintatapa

Jos auton sijaintipaikassa on odotettavissa akun va-
rustilasta ja sddennusteesta johtuvia kylman lampo-
tilan aiheuttamia rajoituksia, push-ilmoitus kehottaa
sadtamaan ldhtdaikaa tai lataamaan autoa.

Jos varaustila on < 20 %, korkeajanniteakun sopeut-
tamista ei aktivoida. Auto pitdd ensin liittad lataus-

pisteeseen ja kdynnistda lataus. Lisdksi suositellaan
|dhtoajan saatamista.

Nain akku voidaan esilammittaa oikeaan aikaan ja
valmistella sitd kdyttoon alhaisessa ulkolampétilas-
sa.

o Lampétilavinkit Iahetetddn, kun ulkolampdtila
onalle 0 °C.

Lukitseminen ja lukkojen
avaus

Taman mobiilipalvelun avulla voit etdohjata ja
tarkistaa auton keskuslukituksen Volkswagen-
sovelluksen kautta. Ovet ja tavaratila voidaan

talld tavalla lukita ja avata lukituksesta muka-
vasti.

Lisdedellytys

v Volkswagen Ident -menetelma vaaditaan.

Saat lisatietoja Volkswagen Ident -menettelysta
autosi kayttoohjeiden kohdasta "Volkswagen
Ident -menetelma”.

Auton lukituksen avaus
1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.

2. Avaa auton lukitus napauttamalla yleisndkyman
sivulla toimintopintaa &.

3. Vahvista sydttamalla S-PIN-koodi tai aseta bio-
metrinen aktivointimenetelma.

N&kyma siirtyy yleisndkymasivulle.

Nayton alareunassa ndkyy push-ilmoitus Lukitus
avattu.

Toimintopinta @ osoittaa, ettd auton lukitus on
avattu.

o Lukitse auto vastaavalla tavalla.

Nettiradio (sis. datan)

Taman mobiilipalvelun avulla voit vastaanottaa
radioasemia verkossa ja suoratoistaa podcaste-
ja. Mobiilidata sisaltyy palveluun.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Padkayttajan lisaksi myds vieraskayttdja ja anonyymi
vieras voivat kdyttad mobiilipalvelua.

Nettiradiotoiminto riippuu joissakin maissa
auton yksityisyysasetuksista.

Ho

Saat lisdtietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
tbohjeista kohdasta "Nettiradio".

Ho
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Aakkosellinen hakemisto

A

Auton etadiagnoosi
Aloitus
Auton kuntoraportti
Huoltoaikojen suunnittelu
Auton tiedot
Auton tila
Ovet, ikkunat, valot

Battery Care Mode
Automaattiset lataustapahtumat

D

Datan siirtonopeus

H

Henkil6tiedot

Huollon ajanvaraus
Automaattinen ajanvaraus
Volkswagen-huollon valinta

limastointi
Aktivointi
Ilman virransyottoa
Seisontailmastointi

Infotainment-jarjestelman automaattinen pika-

aloitus
Infotainment-jarjestelman pika-aloitus

K

Kohteiden ja reittien online-tuonti
Reitin tuonti

L

Lataus
Julkinen latauspiste
Korkeajanniteakun latauskdyttaytyminen
Latausohjeita
Optimoidut latausasetukset
Latauspiste
Aukioloajat
Haku
Latausnopeus
Saatavuus
Virtatyyppi
Live-suositukset
Lataussuositukset lahistdlla
Paikalliset suositukset
Tankkaussuositukset lahistolld
Lukitseminen ja lukkojen avaus
Auton lukituksen avaus
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15
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Biometrinen aktivointimenetelma
S-PIN
Lahtdajat
lImastoinnin sadtaminen
Latauksen saataminen
Lampétilavinkit
Akun lataus
Esilammitys

N

Nettiradio
Datamaara
Yksityisyysasetukset

(o)

Online-erikoiskohdehaku
Haku sanojen avulla
Haku symbolien avulla

Online-karttapaivitys
Latauspisteet
Over the air -paivitys

Online-liikennetiedot

Online-personalisointi
Kayttdjan vaihto

Online-puheavustin IDA
ChatGPT
Kaynnistys

Online-puheohjaus
Kaynnistys

Online-reitinmaaritys

P

Palvelukuvauksen ajantasaisuus
Palvelukuvauksen voimassaolo
Plug & Charge
Kustannukset
Kytkeminen pédalle ja pois paalta
Pysdkointipaikat
Pysakéintitalojen aukioloajat
Pysdkointitalojen vapaat paikat
Pysdkdintipaikka
Navigointi pysdkdintipaikan sijaintiin
Sijainnin jakaminen

T

Tietojen kdyttd Volkswagen-sovelluksessa

Vv

Vikapuhelu
Puheohjaus
Vikapuhelukeskus
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