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Volkswagen AG tydskentelee jatkuvasti kaikkien au-
totyyppien ja -mallien kehittamiseksi. Ota sen vuoksi
huomioon, ettd toimituskokonaisuuden muodon, va-
rustelun ja tekniikan muutokset ovat milloin tahansa
mahdollisia. Varustelua, ulkondkéa, suoritusarvoja,
mittoja, painoja, standardeja ja toimintoja koskevat
tiedot ovat julkaisuhetken mukaisia. Jotkin mobiili-
palvelut saattavat olla saatavissa vasta mydhemmin
tai vain tietyissa maissa. Lisdtietoja saa paikalliselta
Volkswagen-jdlleenmyyjalta.

Kuvatussa autossa voi olla lisdvarusteita, joita saa
lisdhintaan vain tietyilla markkina-alueilla. Lisatieto-

ja Volkswagen-liikkeesta. Oikeus muutoksiin pidate-
taan. Taman ohjekirjan tiedot, kuvat ja tekstit eivat
oikeuta minkdanlaisiin vaatimuksiin.

Jalkipainos, kopiointi tai kddntdminen - osittainkaan
- ei ole sallittua ilman Volkswagen AG:n kirjallista
lupaa.

Volkswagen AG pidattaa kaikki tekijanoikeudet. Oi-
keus muutoksiin pidatetaan.

© 2025 Volkswagen AG






Sisallysluettelo

Mobiilipalvelut

— Johdanto

— Soveltamisalue
— Tietosuoja

— Lahtoajat
— Ajotiedot
— Auton tila

— Auton kuntoraportti
— Aanimerkki ja vilkut
— llmastointi

— Lataus
— Uutiset

— Online-varashalytin

— Online-Gracenote

— Online-karttapaivitys

— Online-erikoiskohdehaku

2

Sisallysluettelo

oo ~NN~N~NOO0O0 0t

~ Online-puheohjaus ja ChatGPTAl 8
— Online-seisontaldmmitys 9
— Online-liikennetiedot 10
— Online-kohdetuonti 10
— Vikapuhelu 10
— Pysékointipaikat 11
— Pysakdintipaikka 11
— Huollon ajanvaraus 11
— Huoltoasemat ja latauspisteet 11
— Lukitseminen ja lukkojen avaus 12
— Nettiradio 12
— Saa 12
Aakkosellinen hakemisto 13



Merkkien selitys

4 Nuoli ilmaisee kappaleen loppua.

™ "Trademark"-symboli tarkoittaa tunnustettua mutta (ei vield) virallisesti rekisterdityd tavara-
merkkid. Taman merkin puuttuminen ei kuitenkaan takaa, ettd kasitteitd saa kayttad vapaas-
ti.

® Symboli tarkoittaa rekisterditya tavaramerkkid. Taman merkin puuttuminen ei kuitenkaan

takaa, ettd kasitteitd saa kdyttda vapaasti.

A varra O HUOMAUTUS

Talla symbolilla merkityt tekstit viittaavat vaaralli- Talla symbolilla merkityt tekstit viittaavat tilanteisiin,
siin tilanteisiin, joissa ohjeiden noudattamatta jat- joissa ohjeiden noudattamatta jattdminen voi vauri-
tdminen johtaa kuolemaan tai vakaviin loukkaantu- oittaa autoa.

misiin.

o Talla symbolilla merkityissa teksteissa on lisa-

Talla symbolilla merkityt tekstit viittaavat vaaralli-
siin tilanteisiin, joissa ohjeiden noudattamatta jat-
taminen voi johtaa kuolemaan tai vakaviin louk-
kaantumisiin.

A Huomio
Talla symbolilla merkityt tekstit viittaavat vaaralli-
siin tilanteisiin, joissa huolimattomuus voi aiheut-
taa lievid tai keskivaikeita vammoja.
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Mobiilipalvelut

Johdanto

Mobiilipalvelut tarjoavat autoosi lukuisia digi-
taalisia toimintoja, palveluja ja verkottumismah-
dollisuuksia Volkswagen-sovelluksen ja my-
Volkswagenin kautta.

Tama asiakirja luo yleiskatsauksen vaatimuksiin, joi-
den on tdytyttava mobiilipalvelujen kdyttéa varten.
Tama asiakirja sisaltaa lisaksi ohjeita mobiilipalve-
luissa mahdollisesti esiintyvien hairididen ja ongel-
mien ratkaisemiseen.

o Joistakin mobiilipalveluista saat lisdtietoa
myds auton kayttdohjeista.

Soveltamisalue

Voimassaolo

Tama palvelukuvaus koskee uuden painoksen ilmes-
tymiseen asti Volkswagenin Touaregia alkaen malli-
vuodesta 2024. Nykyisten mobiilipalvelujen kuvaus-
ten lisdksi tama palvelukuvaus voi sisdltda kuvauksia
myos sellaisista mobiilipalveluista ja toiminnoista,

VW Connect -sopimus

Yleiset edellytykset

Mobiilipalvelujen tdysimaardinen kaytto edellyttaa
seuraavien edellytysten tayttymista:

v Kayttdjaprofiili (Volkswagen ID) on luotu.
Mobiilipalveluista on voimassa oleva sopimus.
Volkswagen-sovellus.

Autolle on madritetty paakayttaja.

AN N NN

Mobiilipalvelujen kdytettdvyys maardytyy auto-
si yksityisyysasetusten mukaan. Asetuksia voi
muuttaa infotainment-jarjestelmasta. Saat tie-
toa yksittdisten mobiilipalvelujen kdytettavyy-
destd infotainment-jarjestelman kohdasta Pal-
velujen hallinta.

o Saat lisatietoa mobiilipalveluista ja kdyttdja-
hallinnasta autosi kdyttdohjeista kohdasta Mo-
biilipalvelut.

jotka tulevat kdytt66n mydhemmin tai ovat maa-
kohtaisia. Joissakin maissa yksittdiset mobiilipalve-
lut saattavat toimia, vaikka niin ei ole tarkoitus. Tas-
sd tapauksessa mobiilipalvelujen toiminnasta ei voi
esittad vaatimuksia Volkswagen AG:lle.

Mobiilipalvelut

Vikapuhelu

Auton tila (sis. ovet ja valot)

Online-Gracenote

Ajotiedot

Auton kuntoraportti

Pysdkointipaikka

Over the air -pdivitys

Huollon ajanvaraus

VW Connect Plus -sopimus

Mobiilipalvelut

Adnimerkki ja vilkut

Online-varashalytin

Online-seisontalammitys

Lukitseminen ja lukkojen avaus

Lahtéajat*

lImastointi*

Lataus*

Online-liikennetiedot

Online-erikoiskohdehaku

Huoltoasemat ja latauspisteet

4 Mobiilipalvelut
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Mobiilipalvelut

Online-karttapdivitys

Pysakdintipaikat

Online-puhechjaus ja ChatGPTAl

Online-kohdetuonti

Nettiradio

Saa

Uutiset

* Vain ladattava hybridi

Kolmansien osapuolten sisallot

Jotkin mobiilipalvelut saattavat sisaltaa linkkeja kol-
mansien osapuolten yllapitamille verkkosivuille.
Volkswagen AG ei hallinnoi linkeista avautuvia kol-
mansien osapuolten sivustoja eika vastaa niiden si-
sallosta. Jotkin mobiilipalvelut sisdltavat kolmansilta
osapuolilta perdisin olevaa tietoa (esim. karttoja).
Volkswagen AG ei vastaa vieraiden tietojen oikeelli-
suudesta, ajantasaisuudesta ja tdydellisyydesta eika
siitd, jos ne loukkaavat kolmansien osapuolten oi-
keuksia.

Tietosuoja

Volkswagen kerda, kasittelee, valittaa ja kayttaa
kayttadjan henkilotietoja lakisddteisten maardysten
puitteissa mahdollistaakseen mobiilipalvelujen, ku-
ten auton pysakdintipaikan, asianmukaisen toimin-
nan ja saatavuuden.

Nama tiedot nakyvat myVolkswagen-portaalin asia-
kasalueella ja Volkswagen-sovelluksessa.

Kaikkien autossa matkustavien tdytyy hyvdksya akti-
voitu mobiilipalvelu ja siihen liittyva tietojenkasitte-
ly. Mikédli ndin ei ole, mobiilipalvelu on mahdollisuuk-
sien mukaan deaktivoitava tai matkustajat on suljet-
tava pois mobiilipalvelujen kdytosta. Kuljettaja on
velvollinen pyytdamaan suostumus kaikilta matkusta-
jilta.

Mobiilipalvelujen kayttd Volkswagen-sovelluksen
kautta saattaa kuluttaa dataa ja aiheuttaa kuluja. Jos
sopimuksessa taattu datamaara ylitetdan, siirtono-
peus pienenee, mikd saattaa hidastaa mobiilipalvelu-
jen kadyttoa.

Ajantasaisuus

Kaikki tdman kirjan tiedot ovat julkaisuhetken mu-
kaisia. myVolkswagenin asiakasalueen, sovelluksen
ja mobiilipalvelujen jatkuvan kehittamisen vuoksi
niissa saattaa esiintya eroja tdmadn palvelukuvauksen
tietoihin ndhden. Taman palvelukuvauksen tiedot ei-
vat oikeuta minkdanlaisiin vaatimuksiin. Tata palve-
lukuvausta paivitetddn epasaannollisin vdlein. Kayta
aina uusinta versiota.

Lahtoajat

Taméan mobiilipalvelun avulla voit maarittaa yk-
silolliset Iahtdajat, jolloin korkeajanniteakun pi-
taa olla ladattuna tai auton sisdtilan pitaa olla
oikeassa lampétilassa.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Padkayttajan lisaksi myos oheiskayttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

lImastoinnin sddtaminen

Muistiin voi tallentaa enintdan kolme eri Idhtdaikaa,
jolloin auton sisatilan pitda olla oikeassa lampétilas-
sa.

1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.
2. Napauta kohtaa Lahtdajat.

3. Teeilmastoinnin asetukset kullekin l1ahtdajalle
asettamalla esimerkiksi haluttu kellonaika, vii-
konpaiva tai ajanjakso.

Kaikki ilmastoinnin asetuksia sisaltdvat lahtdajat voi-
daan aktivoida yhta aikaa.
Latauksen sddtaminen

1. Maéritd latauspaikat auton infotainment-jarjes-
telmdsta.

2. \Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.
3. Napauta kohtaa Lahtdajat.

Tietosuoja 5



Kosketa toimintopintaa .

5. Tee latausasetukset kullekin latauspaikalle aset-
tamalla esimerkiksi [ahtoajat, viikonpaiva tai
ajanjakso.

Ajotiedot

Tama mobiilipalvelu ndyttda Volkswagen-sovel-
luksessa tietoja auton kdyttaytymisesta, kuten
keskinopeudesta.

Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?
Padkayttdjan lisaksi myGs oheiskdyttdja voi kayttad
mobiilipalvelua.

Ajotietojen tarkastelu Volkswagen-sovelluksessa
1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.
2. Napauta kohtaa Ajotiedot.

Ajotietojen tarkastelu myVolkswagenin kautta

myVolkswagenissa mobiilipalvelu ndytetddn

VW Connect -alueella kohdassa Kaikki matkat.

Seuraavat tiedot naytetaan:

— viimeisimman matkan tiedot, esim. keskimaarai-
nen polttoaineenkulutus

— toimintamatka ja pdivakohtaiset kilometrit

— pitkdn aikavélin tiedot ja tiedot viimeisimman
tankkauksen tai latauksen jalkeen.

Kalenterista voi valita ajanjakson, tarkastella sen tie-

toja ja poistaa sen.

Tiedot voidaan tallentaa Excel-taulukkona.

Auton tila

Taman mobiilipalvelun avulla voit tarkastella au-
ton tietoja, kuten ovien, ikkunoiden ja valojen
tilaa, Volkswagen-sovelluksen kautta.

Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?
Padkayttajan lisdksi myos oheiskdyttdja voi kdyttaa
mobiilipalvelua.

O Yhteysvirheiden tai yhteyskatkojen vuoksi so-

velluksessa ndytettava sisalto ja auton tila
saattavat poiketa toisistaan. Selvita tilanne tarvit-
taessa suoraan autosta.

6 Mobiilipalvelut
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Auton kuntoraportti

Taman mobiilipalvelun avulla voit myVolkswa-
genissa ja Volkswagen-sovelluksessa tarkastella
auton varoituksia tai huoltotarpeita. Palvelu
ndyttda tiedot kilometrimadrasta tai tarkastus-
huolloista.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Paakayttajan lisaksi myds oheiskayttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

Auton kuntoraportin ndyttdminen myVolkswagenis-
sa

Kirjaudu myVolkswageniin.

2. Valitse auto.

Napauta Néyta raportti.

Raportin yksityiskohtaiset tiedot ndytetaan.
Auton kuntoraportin haku Volkswagen-sovellukses-
ta
1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.

2. Napauta Auton kuntoraportti.

Raportin yksityiskohtaiset tiedot ndytetdan.

Aanimerkki ja vilkut

Taman mobiilipalvelun avulla voit etdohjata aa-
nitorvea ja varoitusvilkkuja Volkswagen-sovel-
luksesta.

Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?
Paakayttajan lisaksi myos oheiskdyttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

Toimintatapa

Varoitusvilkkuja ja dénitorvea voi etdohjata noin
100 metrin sateelta.

Voit aktivoida haluamasi merkinantotavan Volkswa-
gen-sovelluksesta.

Volkswagen-sovellus ilmoittaa danitorven ja varoi-
tusvilkkujen onnistuneesta aktivoimisesta.

o myVolkswagenissa ilmoitukset ovat ndhtavissa
"llmoitukset”-alueella.

limoitusten tarkastelu

1. Kirjaudu myVolkswageniin.

<



2. Napauta alueella limoitukset p kohtaa Hallinnoi ilmoi-
tuksia.

Viisi viimeisinta ilmoitusta ndytetaan.

o Kayta mobiilipalvelua vain kulloistenkin laki-
saateisten maardysten mukaisesti.

Ilmastointi

Taman mobiilipalvelun avulla voi ohjata auton
ilmastointia Volkswagen-sovelluksen kautta en-
nen matkan alkua.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Padkayttajan lisaksi myos oheiskdyttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

limastoinnin aktivointi

1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.

IImastoinnin tila ndytetddn toimintopinnan
vieressa.

2. Napauta ruutua limastointi.
3. Aseta tavoitelampdtila ja kdynnista ilmastointi.

Jos autoa ei ole liitetty virransy6ttoon ilmas-
toinnin kdynnistyessa, ilmastointi voidaan kayn-
nistaa korkeajanniteakun avulla.

IImastoinnin kdynnistyminen vahvistetaan.

Lataus

Talla mobiilipalvelulla voit valvoa jaljelld olevaa
latausaikaa, todellista toimintamatkaa ja kor-
keajanniteakun lataustasoa Volkswagen-sovel-
luksen kautta.

O HuomauTUS

Jos auto seisoo pitkdan korkeajanniteakun ollessa
kokonaan purkautunut, saattaa seurauksena olla
akun syvapurkaus. Tama saattaa aiheuttaa korkea-
janniteakkuun peruuttamattomia vaurioita.

e Lataa korkeajanniteakkua viimeistaan neljan kuu-
kauden kuluttua, mikali autoa ei kdyteta pitkaan
aikaan.

o Huomioi digitaalisen mittariston keltainen merk-
kivalo .

Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?
Padkayttdjan lisaksi my6s oheiskdyttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua. <

Uutiset

Taman mobiilipalvelun avulla voit hakea info-
tainment-jarjestelman ndyttdon uutisia valitse-
miltasi palveluntarjoajilta. Uutiset voidaan lukea
daneen puheohjauksen avulla.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Padkayttajan lisdksi myos oheiskayttdja, vieraskayt-
tdja ja anonyymi vieras voivat kdyttda mobiilipalve-
lua.

[¢] Nopeudesta 6 km/h alkaen uutiset ndyte-
taan infotainment-jarjestelman ndytdssa tur-
vallisuussyistd vain rajoitetusti. <

Online-varashdlytin

Tama mobiilipalvelu ldhettda sinulle maaritetyn
viestintakanavan kautta ilmoituksen, kun auton
online-varashdlytin on lauennut. Saat tiedon sii-
td, milloin varashalytin laukeaa ja mitd autossa
tapahtuu.

Lisdedellytykset

v Varashalytin.
v Push-ilmoitukset on aktivoitu.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Padkayttajan lisdksi myos oheiskdyttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

Toimintatapa

Kun auto lukitaan, online-varashalytin aktivoituu au-
tomaattisesti. Kun auto tunnistaa varkausyrityksen,
auton danitorvi antaa signaalin 30 sekunnin ajan ja
vilkut vilkkuvat viisi minuuttia. Padkayttdja saa ilmoi-
tuksen seka tiedon laukeamisen syysta ja ajankoh-
dasta.

O myVolkswagenissa ilmoitukset ovat nahtdvissa
"llmoitukset”-alueella.

Varkausilmoituksen aktivointi

1. Valitse auto myVolkswagenista.

IImastointi 7



Napauta 3.
Valitse ilmoitustapa.

Varkausilmoitukset voi vastaanottaa joko Volks-
wagen-sovelluksen kautta tai sahkdpostitse.

Online-Gracenote

Tama mobiilipalvelu tunnistaa soitettavan mu-
siikkikappaleen ja ndyttdd albumin kannen. Kol-
mannen osapuolen tietopankin online-yhteyden
avulla voit hakea albumikansia, jotka eivat vield
sisdlly infotainment-jarjestelmaan.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Padkayttajan lisaksi myos oheiskayttdja, vieraskayt-
tdja ja anonyymi vieras voivat kdyttda mobiilipalve-
lua.

O Auton Gracenote-tietokantaa voi tdydentda
vain online-yhteyden kautta.

Online-karttapaivitys

Tama mobiilipalvelu paivittad infotainment-jar-
jestelman navigointitiedot saannéllisesti ja
nayttaa valikoidut kaupungit korkearesoluutioi-
sina 3D-kaupunkindakymina tai satelliittikarttoi-
na.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Padkayttdjan lisdksi myos vieraskdyttajd, oheiskayt-
tdjd ja anonyymi vieras voivat kdyttda mobiilipalve-
lua.

Toimintatapa
Euroopan karttamateriaali asennetaan over the air
-paivityksena.
Kaikkien Euroopassa olevien latauspisteiden navi-

gointitiedot pdivitetaan kuukausittain, eikd autoa
tarvitse vieda sita varten huoltoon.

Karttapaivitys alkaa automaattisesti, kun auto on
noin 75 kilometrin etdisyydelld uudesta alueesta.

Paivitysta ei voi asentaa ajon aikana, vaan asennus
alkaa, kun auto sammutetaan.

Kun auto seuraavan kerran kdynnistetdan, karttapdi-
vitys asennetaan automaattisesti muutamassa se-
kunnissa, minka jdlkeen se on jalkeen kaytettavissa.

8 Mobiilipalvelut

Online-erikoiskohdehaku

Taman mobiilipalvelun avulla voidaan hakea
mielenkiintoisia kohteita (erikoiskohteita), kuten
ravintoloita, sekd saada niista ajankohtaisia tie-
toja.

Lisdedellytys

v/ Navigointitoiminto on aktivoitu.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Paakayttajan lisaksi myos oheiskdyttdja, vieraskayt-
tdja ja anonyymi vieras voivat kdyttda mobiilipalve-
lua.

Toimintatapa

Voit hakea erikoiskohteita infotainment-jdrjestelman
kohdasta Navigointi:

— Syo6td paikkakunta tai hakukriteeri.

— Hae symboleita, kuten rautatieasemia, latauspis-
teitd tai lentokenttia.

— Syotd hakusana.

Online-puheohjaus ja
ChatGPT™

Puheohjauksen avulla voit ohjata infotainment-
jarjestelman paavalikossa olevan erillisen sovel-
luksen kautta puhekomennoilla infotainment-
jarjestelman ja auton toimintoja luonnollisin
lausein sekd hakea esiin tietoja. "Online-pu-
heohjauksen” avulla auto voi vastata monenlai-
siin kysymyksiin. Vasta jos online-puheohjaus ei
pysty vastaamaan kysymykseen, kysymys ano-
nymisoidaan ja ohjataan ChatGPT:lle. Se tarjoaa
suoran paasyn yha kasvavaan tekodlypohjaiseen
tietoon.

Kuka voi kdyttdd mobiilipalvelua?

Paakayttajan lisaksi myds oheiskdyttdjd, vieraskayt-
tdja ja anonyymi vieras voivat kdyttaa mobiilipalve-
lua.

Puheohjauksen kdynnistys

1. Sano daneen aktivointisana tai paina lyhyesti
monitoimiohjauspydrén painiketta (&).

2. Anna puhekomento heti aktivointisanan jalkeen.



Kun aktivointisana deaktivoidaan, puheohjausta ei
voi endd kaynnistaa sanomalla aktivointisana vaan
pelkdstadn painamalla monitoimiohjauspydrén paini-

ketta (&).

[¢] Online-puheohjaus ja ChatGPT ovat talla het-
kelld kaytettavissa seuraavilla kielilla: EN-GB,
FR, DE, IT, ES.

Online-puheohjauksen deaktivointi

Toiminnon voi deaktivoida Volkswagen-sovelluksen
asetuksista tai myVolkswagenin asiakasalueelta.

o ChatGPT:n vastaukset saattavat vaihdella, olla

puutteellisia, virheellisia tai tarjota epdolen-
naista tietoa seka loukata kolmansien osapuolten oi-
keuksia. Al3 siis luota vastauksiin tarkistamatta niité
toisesta tietoldhteesta. Varmista lisdksi, ettd kun
kdytat tai jaat vastauksia esimerkiksi sosiaalisessa
mediassa tai verkossa, kolmansien osapuolten oi-
keuksia (erityisesti tekijanoikeuksia tai tietosuojaoi-
keuksia) ei loukata.

Online-puheohjausta ei voi kdynnistaa

— Puheohjaus ei ole kdytettavissa kyseisella kielella.

Valitse jokin toinen jarjestelmakieli infotainment-
jarjestelmasta.

— Sano ddneen oikea aktivointisana infotainment-
jarjestelmaan tallennetulla jarjestelmakielella.

— Kaynnistd puheohjaus aktivointisanalla tai moni-
toimiohjauspydran painikkeella.

— Puhekomentoja ei tunnisteta jarjestelmavirheen
vuoksi. Kddnny asiantuntevan ammattikorjaamon
puoleen. Volkswagen suosittelee Volkswagen-lii-
ketta.

Online-puheohjaus ei anna sopivia vastauksia
— Lausu puhekomento uudelleen selvasti.
— Muotoile puhekomento toisin.

Online-puheohjaus ei suorita toimintoa
— Toiminto ei ole suoritettavissa (online-)puheoh-
jauksen avulla.

— Toiminto ei ole suoritettavissa kaikilla kielilla. Ase-
ta infotainment-jarjestelmdssa kieli, joka tukee
(online-)puheohjauksen toimintoa.

— Kyseisen toiminnon sisdlld tehdyt asetukset esta-
vat kytkemisen paalle tai suorittamisen.

— Muotoile puhekomento toisin.
Ehdotuksia valitun kielen puhekomennoista |0ydat
infotainment-jarjestelmasta.

Puheohjaus ja tekodly (Al)

Olet vuorovaikutuksessa tekodlyn kanssa, kun info-
tainment-jarjestelmdssa nakyy seuraava symboli:

+, Puheohjaus kayttaa tekodlya (Al).

O  Saat lisdtietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Puheohjaus”. <

Online-seisontalammitys

Talla mobiilipalvelulla voit etdohjata bensiini-
tai dieselauton seisontalammitysta. Voit maa-
rittaa seisontalammityksen aktivoitumisen ha-
lutun lahtdajan mukaan. Nain auton sisétila on
oikeassa lampédtilassa juuri kyseiseen aikaan.

Lisdedellytys

v Varustelusta riippuen: seisontaldmmitys.

[¢] Tama mobiilipalvelu ei ole kdytettavissa, jos
seisontaldammitys on asennettu jdlkiasennuk-
sena.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?
Padkayttajan lisdksi myos oheiskdyttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

Online-seisontalammityksen sddtaminen

O Mobiilipalvelu "Online-seisontalammitys” on
varustelukohtainen.

Mobiilipalvelu ei ole kdytettdvissd, jos seisontaldm-

mitys on asennettu jalkiasennuksena.

1. Aktivoi online-seisontalammitys Volkswagen-
sovelluksesta.

2. Vahvista syottamalla S-PIN-koodi.

3. Aseta lahtdajat.
Auton sisdtila on oikeassa lampdtilassa asetet-

tuina aikoina.

o Online-seisontaldmmitys on saatavissa vain
bensiini- ja dieselautoihin. Polttoainekdyttdi-
selld lammityksella varustetuissa ladattavissa hybri-
deissd seisontaldmmitysta kdytetdan mobiilipalvelun
"llmastointi” kautta. <
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Online-liikennetiedot

Taman mobiilipalvelun avulla saat reaaliaikais-
ta tietoa sijaintisi lahelld olevasta liikennetilan-
teesta. Siind huomioidaan ennustettu liikkenne,
ajantasaiset kaistarajoitukset ja tiedot yleisistd
ruuhka-ajoista dynaamisen opastuksen ollessa
aktivoituna, jotta sinulle voidaan tarvittaessa
laskea vaihtoehtoinen reitti.

Lisdedellytykset

v Navigointitoiminto on aktivoitu.

v Infotainment-jarjestelma: vahintdan Rea-
dy 2 Discover.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Padkayttajan lisaksi myds oheiskayttdja, vieraskayt-
tdja ja anonyymi vieras voivat kdyttda mobiilipalve-
lua.

O Saat lisdtietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Navigointi”.

Online-kohdetuonti

Taman mobiilipalvelun avulla voit suunnitella
reitin Volkswagen-sovelluksessa ja lahettdd sen
sitten auton navigointijarjestelmaan.

Lisdedellytys

v/ Autossa on kdytettdvissa navigointitoiminto.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Padkayttajan lisaksi myds oheiskayttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

Reitin tuonti

1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.

2. Kosketa toimintopintaa A.

3. Hae kohde hakutoiminnolla.

Esiin tulee luettelo hakua vastaavista ehdotuk-
sista.

4. Napauta sopivaa ehdotusta.
Kohde ndytetdan kartalla.
5. Napauta toimintopintaa Reitti.

Aloituspiste ja kohde ndytetaan.
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6. Voit tarvittaessa lisata valikohteita.

Naytetddn yhteenveto sisdltden tiedot aloitus-
pisteestd ja kohteesta, odotettavissa olevasta
matka-ajasta seka etdisyydesta.

7. Napauta toimintopintaa Laheta reitti.

Reitti Idhetetdan auton infotainment-jarjestel-
maan.

8. Kytke auton infotainment-jarjestelma paalle.
Reitti on tuotu jarjestelmaan.

Matkan aikana reitti lasketaan uudelleen. Reittiin
saattaa tulla poikkeamia suhteessa alkuperdiseen
sovelluksessa tehtyyn suunnitelmaan riippuen liiken-
teestd, auton kulloisestakin sijainnista seka akun
lampétilasta, tyypistd ja lataustasosta.

o Kun tietty maara kohteita on tuotu jarjestel-
maan, vanhimmat kohteet korvautuvat eivatka
ole enda kdytettavissa.

o Reittid tuotaessa tuodaan myos vélikohteet, ja
todellinen reitti saattaa olla erilainen.

Vikapuhelu

Talla mobiilipalvelulla voit muodostaa napin pai-
nalluksella automaattisesti puheyhteyden vika-
puhelukeskukseen. Tallin auton tiedot vélite-
tddn automaattisesti keskukseen, mikali yksi-
tyisyysasetukset sen sallivat.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Paakayttajan lisaksi myos vieraskayttdja, oheiskayt-
tdjd ja anonyymi vieras voivat kdyttdd mobiilipalve-
lua.

Toimintatapa

o Vikapuhelu voidaan soittaa milloin tahansa,
mutta auton tiedot valitetddn automaattisesti
vasta rekisterditymisen jalkeen.

Vikapuhelun voi soittaa kattokonsolin kdyttokentdsta
tai infotainment-jdrjestelman valikosta Puhelin paina-
malla toimintopintaa »=<.

Vikapuhelun perustoiminnon lisdksi mobiilipalvelun
avulla voidaan vélittaa vikapuhelukeskukseen esim.
auton valmistenumero.

Vikapuhelukeskuksen tydntekija voi antaa neuvoja
ongelmatilanteissa ja tarvittaessa tilata hinauspalve-
lun.



Vikapuhelukeskus voi lahettda navigointikohteen,
esim. ammattitaitoisen korjaamon sijainnin, suoraan
autoon.

o Jos térmdystunnistimet havaitsevat kevyen

térmadyksen, kuljettaja voi valita infotainment-
jarjestelman ndytdstd joko manuaalisen hatapuhelun
tai vikapuhelun. Valinnan mukaan auton tiedot se-
ka sijaintitiedot Iahetetdan vikapuhelukeskukseen tai
muodostetaan puheyhteys.

o Saat lisatietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Vikapuhelu”.

Pysakointipaikat

Taman mobiilipalvelun avulla voit etsid auton
sijainnin |ahelld olevia pysdkadintipaikkoja ja py-
sakointitaloja ja tarkastella vapaiden paikkojen
maaraad, aukioloaikoja ja maksuja.

Lisdedellytykset

v/ Navigointitoiminto on aktivoitu.

v Infotainment-jarjestelma: vdhintdan Rea-
dy 2 Discover.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Paakayttajan lisdksi myos oheiskdyttdja, vieraskayt-
tdja ja anonyymi vieras voivat kdyttaa mobiilipalve-
lua.

Toimintatapa

Mobiilipalvelu nayttda saatavilla olevat tiedot pysa-
kdintitaloista, vapaista pysakdintipaikoista, aukiolo-
ajoista ja maksuista.

o Paikan pdalla olevat tiedot saattavat poiketa

ndistd annetuista tiedoista, joten tarkista mo-
biilipalvelun antamat tiedot suoraan pysakdintipai-
kassa tai pysakointitalossa.

Pysakointipaikka

Tama mobiilipalvelu ndyttda Volkswagen-sovel-
luksessa auton ajantasaisen tallennetun sijain-
nin ja opastaa sinut tarvittaessa perille saakka.

Kuka voi kayttaa mobiilipalvelua?
Padkayttajan lisaksi myos oheiskdyttdja voi kayttaa
mobiilipalvelua.

<

<

Huollon ajanvaraus

Tama mobiilipalvelu mahdollistaa automaatti-
sen kyselyn Idhettamisen Volkswagen-huollolle
koskien aktiivisia tarkastushuoltoon liittyvia oh-
jeita seka valikoituja huoltoon liittyvia varoitus-
valoja. Lisaksi voit hakea Volkswagen-huoltoja
ja valita ensisijaisen Volkswagen-huollon.

Lisdedellytys

v "Huollon ajanvaraus” -palvelun kdytta varten
ensisijaisen Volkswagen-huollon ja ensisijaisen
viestintdkanavan pitaa olla valittuna ja auto-
maattisen "huollon ajanvarauksen” aktivoituna.

Huollon ajanvarauksen aktivointi

1. Valitse ensisijainen Volkswagen-huolto my-
Volkswagenin kautta.

Valittuna oleva Volkswagen-huolto ndytetaan
alueella VW Connect kohdassa Huolto.

Auton tiedot Iahetetadn automaattisesti Volks-
wagen-huollolle.

Kun huollosta ilmoittava varoitusvalo osoittaa
huoltotarpeen, jarjestelma lahettda ajanvaraus-
kyselyn.

Auto valittaa kaikki tarkeat tiedot ensisijaiselle
Volkswagen-huollolle.

Volkswagen-huolto ottaa sinuun yhteyttd asete-
tun viestintdkanavan kautta huollon ajanvarauk-
sen sopimista varten.

o "Huollon ajanvaraus”- tai automaattisen
"Huollon ajanvaraus” -toiminnon voi deakti-
voida manuaalisesti myVolkswagenin kautta.

O Jos auto kuuluu tiettyyn autokalustoon, vain
kalustopaallikkd voi kdyttaa mobiilipalvelua. <

Huoltoasemat ja latauspisteet

Tama mobiilipalvelu ndyttaa Iahistolla tai reitin
varrella olevien huoltoasemien ja saatavilla ole-
vien latausmahdollisuuksien yleiskatsauksen.

Lisdedellytykset

v Navigointitoiminto on aktivoitu.

v Infotainment-jarjestelma: vahintdan Rea-
dy 2 Discover.
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Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?
Padkayttdjan lisdksi myos vieraskdyttdja, oheiskayt-
tdja ja anonyymi vieras voivat kdyttda mobiilipalve-
lua.
Toimintatapa
1. Napauta infotainment-jarjestelmasta Navigointi.
2. Hae huoltoasemaa tai latauspistetta.
Auton kayttévoima tunnistetaan automaattises-
ti ja ndytetaan.
Lahistdlla ja reitin varrella olevat huoltoasemat
ja latauspisteet ndytetaan.
Lahella sijaitsevien huoltoasemien ja latauspis-
teiden palveluntarjoaja ja aukioloajat ndytetaan.

Haku alkaa haluttaessa myds madritetyn polt-
toainemadaran tai akun varaustilan alittuessa.

Ho

Saat lisdtietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Navigointi”.

Ho

Lukitseminen ja lukkojen
avaus

Taman mobiilipalvelun avulla voit etdohjata ja
tarkistaa auton keskuslukituksen Volkswagen-
sovelluksen kautta. Ovet ja tavaratila voidaan

talla tavalla lukita ja avata lukituksesta muka-
vasti.

Lisdedellytys

v Volkswagen Ident -menetelmad vaaditaan.

o Lukitse auto vastaavalla tavalla.

Nettiradio

Taman mobiilipalvelun avulla voit vastaanottaa
radioasemia verkossa ja suoratoistaa podcaste-
ja.

Lisdedellytys

v Infotainment-jarjestelmd: vdhintaan Rea-
dy 2 Discover.

Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?

Paakayttajan lisaksi myos oheiskayttaja voi kdyttaa
mobiilipalvelua.

Auton lukituksen avaus

1. Valitse auto Volkswagen-sovelluksesta.

2. Avaa auton lukitus napauttamalla yleisndkyman
sivulla toimintopintaa &.

3. Vahvista syottamalla S-PIN-koodi tai aseta bio-
metrinen aktivointimenetelma.

Nakyma siirtyy takaisin yleisnakymasivulle.

Nayton alareunassa ndkyy push-ilmoitus Lukitus
avattu.

Toimintopinta @ osoittaa, ettd auton lukitus on
avattu.
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Kuka voi kdyttda mobiilipalvelua?

Paakayttajan lisaksi myos oheiskdyttdjd, vieraskayt-
taja ja anonyymi vieras voivat kayttda mobiilipalve-
lua.

o Datamaara ei sisally autoihin ennen UNECEn
voimaantuloa vaan sen voi hankkia joko Cubic
Telecomin kautta tai kdyttaa alypuhelinta tukiasema-
na. Lisdtietoja Cubic Telecomista saa osoitteesta
https://vw.cubictelecom.com/de.

o Saat lisatietoa mobiilipalvelusta autosi kayt-
toohjeista kohdasta "Nettiradio”.

Saa

Tama mobiilipalvelu ndyttaa infotainment-jar-
jestelmassa oman sijaintisi, kohdepaikkakunnan
ja suosikkipaikkojesi ajantasaiset saatiedot.

Kuka voi kdyttaa mobiilipalvelua?

Paakayttajan lisaksi myos vieraskayttdja, oheiskayt-
tdjd ja anonyymi vieras voivat kdyttdd mobiilipalve-
lua.

O Voit lukea sdatiedot ja seitseman paivan
sadennusteet tai kuunnella ne puheohjauksen
lukemina.

<
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